Паспорт (Карточка) проекта
Наименование проекта
	
УТВЕРЖДАЮ:
Главный врач КОГБУЗ «…..»
ФИО……..
Подпись ________________      печать
	
СОГЛАСОВАНО:
Начальник Регионального центра  первичной 
медико-санитарной помощи
_____________________           Е.М. Карпова



	Блок 1.  Вовлеченные лица и рамки проекта
ЗАКАЗЧИК проекта
Процесс (выбранный для оптимизации в данном проекте; например: Похождение 1 этапа диспансеризации мужчиной 39- 72 года) «…….»
Границы процесса (например: от обращения в регистратуру до получения заключения участкового врача по 1 этапу диспасеризации)
Сроки проекта (с …   по ….)
Руководитель проекта (руководитель рабочей группы = лидер проекта) с указанием должности
Команда проекта:  (перечислить ФИО)

	Блок 2. Обоснование выбора
Это обоснование ключевых рисков, если процесс не будет оптимизирован
Следует отразить:
Влияние данного процесса на цели / задачи
Масштабность процесса
Трудоемкость процесса
Причины неудовлетворенности пациентов и работников
Пример: длительное время ожидания 
Отсутствие точного графика, маршрута, которые не позволяют планировать дальнейшие шаги
Длительное ожидание у кабинета, что приводит к жалобам пациентов и общей неудовлетворенности организацией лечебно-диагностического процесса

	Блок 3. Цели и плановый эффект
	Наименование цели, ед. изм.
	Текущий показатель
	Целевой показатель

	Пример.
Сокращение времени ожидания исследований
	21 день
	14 дней

	Сокращение времени ожидания у кабинета
	40 минут
	10 минут



Достигнутые эффекты:
Пример. Перераспределение нагрузки между врачом и средним медицинским персоналом, различие составляет 40%  (цель: различие не более 30%)
Внедрение электронной записи
И т.д
	Блок 4. Ключевые события проекта (по этапам нужно расписать самые основные моменты)
Этап 1 – с …. по ….  (1-2 недели)
Пример. Формирование паспорта проекта 15.01 – 25.01.2021
Этап 2 - с …. по ….  (2-3 недели)
Анализ текущей ситуации 21.01 – 30.01.2021
Составление текущей КПСЦ 01.02 – 08.02.2021
………
Kick-off  - 15.02.2021
Этап 3 - с …. по ….  (8-10 недель)
Реализация плана мероприятий по улучшениям
Этап 4 - с …. по ….  (2-3 -4  недели)
Написание стандарта по улучшенному процессу 29.04 – 13.05.2021





